Algemene Voorwaarden
Events bij Dolle Diva

1. Toepasselijkheid 1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de ticketverkoop en
alle events bij restaurant Dolle Diva.

2. Ticketverkoop 2.1 Tickets kunnen worden gekocht via de officiéle website van restaurant Dolle
Diva. 2.2 De prijs van de tickets wordt duidelijk vermeld en is inclusief alle belastingen, tenzij

anders aangegeven.

3. Annulering en terugbetaling 3.1 Gekochte tickets worden niet gerestitueerd, tenzij het
event wordt geannuleerd door restaurant Dolle Diva. 3.2 Bij annulering van een event zal
restaurant Dolle Diva zich inspannen om de klant tijdig op de hoogte te stellen en het volledige
aankoopbedrag terug te betalen.

4. Toegang tot het evenement 4.1 Toegang tot het evenement wordt alleen verleend op vertoon
van een geldig ticket. 4.2 Het is niet toegestaan om tickets door te verkopen zonder schriftelijke
toestemming van restaurant Dolle Diva. 4.3 Toegang is alleen voor 18+; identificatie kan worden
gecontroleerd. 4.4 Gasten dienen zich aan de kledingvoorschriften en huisregels van Dolle Diva
te houden, beschikbaar op de website.

5. Aansprakelijkheid 5.1 Restaurant DolleDiva is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of
beschadiging van persoonlijke eigendommen tijdens het event. 5.2 Restaurant Dolle Diva
behoudt zich het recht voor om personen die zich misdragen de toegang tot het evenement te

ontzeggen, zonder restitutie van het aankoopbedrag.

6. Programmawijzigingen 6.1 Restaurant Dolle Diva behoudt zich het recht voor om wijzigingen
aan te brengen in het programma, inclusief artiesten en tijden, zonder voorafgaande

kennisgeving.

7. Privacy 7.1 Door het kopen van een ticket stemt de klant in met het verzamelen en verwerken
van persoonlijke gegevens volgens het privacybeleid van Restaurant Dolle Diva, beschikbaar op
de website. 7.2 Foto- en videomateriaal kan voor promotie gebruikt worden.

8. Toepasselijk Recht 8.1 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

9. Contactinformatie Voor vragen of opmerkingen over de ticketverkoop en evenementen, neem

contact op met Restaurant Dolle Diva via: reserverenamersfoort@dollediva.nl
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